


 

FI�BER SAYAÇ OTOMASYONU ve FATURALAMA TEKNI�K 
ŞARTNAMESI� 

 
Sayaç Otomasyon Sisteminin haberleşmesi fiber-optik hatlar üzerinde kurulu olan ethernet altyapısı 
üzerinde çalışacak şekilde tasarlanmış olup, kurulacak sistem ve ürünler teknik şartnameye uygun olarak 
bu altyapı üzerinden çalışacak şekilde tasarlanmalıdır.  
 
İstekliler bu şartnamedeki her bir maddenin yanına aşağıdaki işaretlerden birini koyarak şartnameyi 
sağladıklarını onaylamalıdırlar ve tekliflerinin ekinde sunmalıdırlar. İstekli tarafından tam olarak 
sağlanamayan madde olması durumunda, istekli ek bir “Sapma Dokümanı” oluşturarak teklifin ekinde 
sunmalıdır. 
 

İşaret Açıklama 
E Tam olarak sağlıyoruz. 
K Kısmen sağlanabilmektedir veya 

Henüz bulunmamaktadır ama geliştirme yapılarak sağlanacaktır 
H Sağlanamamaktadır. 

 
 

1 GENEL BİLGİLER 
 

 Sayaç otomasyonu sisteminin amacı faturalamaya esas verilerin toplanması, EPİAŞ ile tam entegre 
kayıpsız faturalama yapılabilmesi, kayıp/kaçak tüketimlerin tespit edilmesi ve parsellere 
sağlanan gücün kalitesinin raporlanabilmesidir. 

 Faturaya esas teşkil edilecek veriler sistem tarafından otomatik oluşturulmalıdır.  Sistem enerji 
değerlerini toplayarak faturalama yapmakla beraber, enerji verimliliği ve enerji kalitesi ile ilgili 
periyodik enerji değerlerinin tutulmasına da olanak sağlamalıdır.  

 Sahadaki tüm sayaçlar sistem yapısına bağlı olarak otomatik okunmalıdır. 
 Sistemdeki elektrik sayaçları ve hacim düzelticileri sayaç otomasyonu tarafından uzaktan 

programlanabilmelidir.  
 Sistemde okunan tüm veriler Microsoft SQL, Oracle vb. veritabanında saklanmalıdır. Özel 

veritabanları kullanılmamalıdır. 
 Sistemin haberleşmesi fiber-optik kablolar üzerinden yapılacaktır.  
 Elektrik sayaçları, üzerlerinde bulunan RS485 hatları ile okunacaktır. RS485 hatları aygıt 

sunucuları yardımıyla kurulacak olan Ethernet ağına dâhil olacaklardır. Aygıt sunucuları yerine 
sayaç ile bütünleşik Ethernet haberleşmeli sayaçların kullanılması tercih sebebidir. 

 Su sayaçları, üzerlerindeki m-bus portları ile okunacaktır. M-Bus dönüştürücüleri parsel içindeki 
su sayaçlarının verilerini toplayacaktır. Dönüştürücüler yine cihaz sunucuları ile kurulacak 
Ethernet ağına dâhil edileceklerdir. 

 Gaz sayaçları hacim düzelticiler tarafından üzerlerinde bulunan RS485 hattı ile kurulacak ağa 
dâhil edileceklerdir.  

 Müşteri parselinde bulunan gaz istasyonlarından ölçüm bilgilerine ek olarak vana, kapı vb. bilgiler 
de alınacak, uzaktan kontrol yapılabilecektir. 

 Müşteri parsellerindeki ölçüm cihazlarının ve giriş/çıkış bilgilerinin haberleşmesi için tek tip, 
harici pano montajı yapılacaktır. 

 
 
2 HABERLEŞME PANOSU 
 
Haberleşme panosu su, atık su ve doğalgaz sayaçları gibi farklı sayaçları okumaya uygun donanımlar ile 
oluşturulmalıdır. Sistemin Ana Kumanda Merkezi ile haberleşmesi mevcut olan fiberoptik altyapı 
üzerinden sağlanacaktır. 
 



 Tüm haberleşme ekipmanları, tek bir pano içerisine monte edilecektir. 
 Kullanılacak pano harici tip, ayaklı ve çatılı olacaktır. 
 Galvanizli sac kullanılacak ve sac kalınlığı minimum 1.5 mm olacaktır. 
 Panoların RAL 7035 ve elektrostatik toz boya ile boyanmış olacaktır. 
 Kullanılan tüm ekipmanlara ait haberleşme kabloları klemenslere indirilecektir. 
 Kullanılan tüm klemenslerde klemens etiketi bulunması zorunludur. 
 Panoya güç olarak 1x230V besleme gelecek olup, çift kutuplu sigorta ile korunacaktır. 
 Harici kabloların tümü panonun altından yapılacaktır ve kablo dışında herhangi bir giriş olmaması 

için korumalı olacaktır. 
 Pano içerisinde teknik ekiplerin çalışabilmesi için priz bulunacaktır. 
 Haberleşme panosu yetkisiz kişilerin müdahale etmemesi için kilitlenebilir olacaktır. 
 Pano içerisinde kullanılacak haberleşme ekipmanlarının, mevcut fiber hattının girişi için fiber 

veya Ethernet girişi bulunacaktır. Bu port 10/100BaseT(x) RJ45 port veya 2 adet 100BaseFX 
single mod fiber-optik port olmalıdır. 

 Pano içerisinde kullanılacak olan donanımlarda sayaçları okumak için minimum iki adet RS485 
portu olmalıdır. 

 Pano içerisinde, sahadaki su sayaçlarının okunması için M-Bus veri toplayıcı ünite kullanılabilecek 
ve toplayıcı ünite minimum 3 cihaz ile haberleşebilecektir. 

 Pano içerisinde pano kapak, fan vb. durumların ve gaz istasyonuna ait IO bilgileri almak ve 
gerektiğinde kumanda etmek için 8 adet dijital giriş bulunmalıdır.  

 Haberleşme panosu içerisindeki haberleşme ekipmanları vasıtası ile sayaçları otomatik olarak 
okuyabilmeli ve okuduğu verileri dahili hafızasında üç ay boyunca saklayabilmelidir. 

 Haberleşme panosu içerisinde bulunan uzak IO’lara alarmlar tanımlanabilmeli ve bir kontak 
pozisyonu değişiminde (alarm oluştuğunda) pano içerisindeki RTU/Uzak IO vb. ekipmanlar ile 
Ana Kumanda Merkezinde eş zamanlı alarmlar/olaylar oluşturulmalıdır, rutin okuma döngüsü 
beklenmemelidir. 

 Pano içerisinde beslenmesi gereken herhangi bir cihaza besleme sağlamak için 1 x 5V ~ 500mA 
besleme çıkışı bulunmalıdır. 

 
3 SAYAÇLAR 

 

3.1. Elektrik Sayaçları 
 

Sistemde kullanılacak olan elektrik sayaçları minimum olarak aşağıdaki özellikleri sağlamalıdır. 
 

 Sayaçların MID sertifikası bulunmalıdır. 
 Sayaç üzerinde enerji ölçüm hassasiyeti ve RTC hassasiyetini test etmek için üç adet 

LED bulunmalıdır. 
 Sayaç 8 tarifeye kadar enerji ölçümü yapabilmelidir. Bu tarifeler bir günü 16 parçaya 

bölecek şekilde tanımlanabilmelidir. 128 adede kadar tatil ve diğer özel günler 
tanımlanabilmelidir. 

 Birbirinden ölçüm parametreleri ve zaman aralığı olarak bağımsız iki adet yük profili 
bulunmalı ve 32 adet ölçüm parametresi saklanabilmelidir. 

 Sayaç olay kayıtlarını tutabilmek adına bağımsız kayıt defterleri barındırmalıdır. 
o Standart olay kayıtları 
o Kayıp/Kaçak tespit olay kayıtları 
o Güç kalitesi olay kayıtları 
o Enerji kesintisi olay kayıtları 
o Haberleşme olay kayıtları 

 Sayaç ekranında gezinebilmek için ileri ve geri butonları olmalıdır. Yüksekte veya cam 
kapak altındaki sayaç ekranlarında da gezinebilmek için optik gezinme gözü de 
bulunmalıdır. 

 LCD üzerinde aşağıdaki parametreler görüntülenebilmelidir. 
o Ölçümler (kod, ölçüm ve birim) 
o Enerji akış yönü 
o Güç çalışma bölgesi 



o Pil durumu  
o Alarm durumu 

 Doğanın korunması adına pil kullanımı minimuma indirilmelidir. Cihaz içerisinde 
bulunan pillerin sayaç ömrü boyunca değiştirilmesine gerek olmamalıdır. 

 Doğanın korunması ve güvenlik adına, sayaç üretiminde kullanılan malzeme kendini 
söndürebilen, geri dönüşümlü malzeme olmalıdır. 

 Kaçak tüketimi engellemek amacıyla, yüksek manyetik alan müdahalelerini 
algılayabilmeli ve tarih etikeyle beraber kaydedebilmelidir.  

 Kaçak tüketimi engellemek amacıyla, ana kapak ve terminal kapağı müdahalelerini 
algılayabilmeli ve tarih etiketiyle beraber saklayabilmelidir. 

 Kayıp/Kaçak tüketimi engellemek amacıyla, düşük güç faktörü ölçümlerini alarm 
olarak algılayıp, kaydedebilmelidir.  

 Kayıp/Kaçak tüketimi engellemek aşağıda belirtilen olayları algılayıp zaman etiketiyle 
beraber kaydedebilmelidir. 

o Gerilimsiz akım 
o Aşırı akım 
o Ters akım 
o Yanlış faz sırası 
o Eksik faz akımı ve/veya gerilimi 
o Akım dengesizliği 
o Gerilim dengesizliği 
o Günlük maksimum ve minimum gerilim 
o Düşük/yüksek gerilim 
o Gerilim kesintisi 
o EN50160’a göre Gerilim tümsekleri (swell) 
o EN50160’a göre Gerilim çökmeleri (sag) 

 Sayaç enerji kesintilerini aşağıdaki detaylarla birlikte kayıt altına alabilmelidir. 
o Enerji kesintisi sayısı 
o Enerji kesintisi süresi 
o Uzun enerji kesintisi sayısı (Uzun enerji kesintisi süresi sayaç ayarlarından 

tanımlanabilmelidir). 
o Son uzun enerji kesintisi süresi 
o Kısa enerji kesintisi sayısı 

 
  



Minimum Teknik Gereksinimler 
Açıklama Minimum Değerler 

Akım Giriş  : X/ 5(6) A 

Gerilim Girişi  : 3x58/100V…3x230/400V 

Yardımcı Besleme Girişi : Galvanik İzolasyonlu 48 – 240 Vac/dc 

Çalışma Başlangıç Akımı : < 2 mA 

Akım Devresi Tüketimi : Faz başına < 0,01 VA 

Gerilim Devresi Tüketimi : Faz başına < 1 W 

Kısa devre akım dayanımı : 30 Imax 

Çalışma Gerilimi : Referans gerilimin 0,8 katından 1,15 katına kadar 

Ölçüm hassasiyeti : Aktif enerji için, IEC62053-22 standartlarında Cl 0.5s 

   Reaktif enerji için Cl 2 

Ölçüm özellikleri : Alınan/Verilen Aktif ve 4 Bölgede Reaktif  

Çalışma sıcaklığı  : –40° C ile +70°  C   

Depolama sıcaklığı  : –40° C ile +85° C 

Haberleşme çıkışları : 1 adet IEC standartlarında optik port,  
  1 adet IEC 62056-21 Mod C ve DLMS/COSEM protokolü ile 
çalışabilen RS485 portu 

Darbe Dayanımı : 10kV 1.2/50µs 

IP Koruması : IP54 

Ölçüm Parametreleri Anlık, ortalama, minimum/maksimum IL1, IL2, IL3 
Anlık, ortalama, minimum/maksimum IL1, IL2, IL3 
Nötr akımı (hesaplama ile) 
Anlık, ortalama, minimum/maksimum VL1, VL2, VL3 
Hz 
Anlık, ortalama, minimum/maksimum PfL1, PfL2, PfL3 
φ L1, φ L2, φ L3 (faz açısı) 
Toplam ve faz başına VAh 
Toplam ve faz başına Wh (alınan/verilen) 
Toplam ve faz başına VArh (4 bölge) 
Toplam ve faz başına son periyod, ortalama ve maksimum demand 
Gerilim Kesintisi, Sag ve Swell algılama 
31. harmoniğe kadar harmonik analizi 
THD V, THD I 
 

 
Gerekli Standartlar 
Çevre IEC 60068-2-1, 60068-2-2 
Elektromanyetik Uygum  IEC 61000-4-2, 61000-4-3, 61000-4-4, 61000-4-5, 

61000-4-6, 61000-4-8, 61000-4-11 
Ölçüm Hassasiyeti IEC 62053-22, EN 50470-3 
Ölçüm Tarife/Yük Kontrolü IEC 62054-11, 62054-21 
Haberleşme  IEC 62056-42, IEC 62056-46, IEC 62056-47, IEC 62056-

53, IEC 62056-61 
Haberleşme Güvenliği IEC 60834-1 
Elektriksel Güvenlik IEC 60664, 62052-11, EN 50470-1 
Güç Kalitesi EN 50160 
Gerçek Zaman Saati IEC 61038 
LCD VDEW 
Yangın Testi IEC 60695-2-10 
Reçine ASTM D-4098, ASTM D-3935 
 

 



3.2. Soğuk Su Sayaçları 
 

 Su sayaçlarının MID sertifikası bulunmalıdır. 
 Ölçüm teknolojisi aylık 50 m3’ün altındaki katılımcılar için elektronik çok hüzmeli kuru tip, daha 

yüksek katılımcılar için elektronik ultrasonik su sayaçları kullanılacaktır. 
 Su sayaçlarının üzerinde anlık tüketimi ve akış hızını gösterecek bir endeks ekranı  bulunacaktır. 

Firma okumasında pals kaçırmayacağını taahhüt edecek. 
 Sayaçların üzerinde m-bus haberleşme çıkışı olacaktır. 
 Sayacın 5-10 yıl çalışabilmesi ve günlük 3 okuma alınabilmesine olanak sağlayacak dahili pili 

bulunacaktır ve dahili pil gerekmesi durumunda değiştirilebilecektir.Enerji beslemesini 
haberleşme kaynağı uzerindende alma yetisine sahip olup pilin kullanım ömrünü uzatacak. 

 
3.3. Gaz Hacim Düzelticileri 

 
 Hacim düzelticilerin otomasyonu desteklemesi için üzerinde RS485 haberleşme çıkışı olacaktır. 
 Hacim düzelticiler PTZ tipi ve gazlı ortamda çalışabilecek tipte olacaklardır. -20 °C ile +55 °C 

sıcaklık arasında, standart ölçüm ve hesaplama ve veri depolama özelliklerinde hiçbir eksilme 
olmaksızın çalışacaklardır. 

 Ölçülen değeri düzeltme hassasiyeti %0,5’ten büyük olmayacaktır. 
 Hacim düzelticilerde gerçek zaman saati bulunacak ve ayarlanabilir olacaktır. 
 Hacim düzelticiler, üretimlerinin yapıldığı ülkedeki Milli Ölçüm Enstitüsü (MID) Kuruluşu’ndan 

faturalandırma amaçlı kullanılabileceğine dair onaylı olmalıdır. 
 Sıkıştırılabilirlik Katsayısı, AGA NX 19 veya GERG 88 standartlarına göre hesaplanabilmelidir.  
 Hacim düzelticiler, hem pil hem de harici elektrik enerjisi ile çalışabilir özellikte olacaklardır. Pil 

ile çalıştırıldıkları ve günde altı haberleşme yapıldığı takdirde pil ömrü en az 5 yıl olacaktır. 
 Hacim düzelticiler dahili hafızasında ölçüm bilgilerini saatlik olarak saklayabilmelidir. Saklanan 

veriler haberleşme portu üzerinden okunabilmelidir. 
 Hacim düzelticilerin haberleşme protokolü Modbus-RTU olacaktır. 

 
4 ENERJİ İZLEME ve FATURALAMA YAZILIMI 
 

 Yazılım tamamen Türkçe olmalıdır ve ileride doğabilecek isteklere hızlıca cevap verebilmesi için 
Türkiye de geliştirilmelidir. 

 Yazılım ile okunan tüm veriler Microsoft SQL, Oracle vb. ilişkisel veri tabanında saklanmalıdır. 
Özel veri tabanları kabul edilmeyecektir. 

 OSOS yazılımı ile okunan değerler ve oluşturulan raporlar sık kullanılan dosya formatları olan 
XML, XLS, XLSX ve PDF’e aktarılabilecektir. Bu sayede OSB yönetimi, PMUM ve vb. kurumların 
istediği raporlar manuel işleme gerek kalmadan hızlıca alınabilecektir. 
 

4.1. Faturalama Fonksiyonu: 
 

 Yazılım üzerinden farklı tarife tipleri oluşturulabilmeli ve bu tarife tiplerine farklı birim fiyatlar 
atanabilmelidir. 

 Elektrik sayaçlarının faturalamasında kullanılacak birim fiyatlar abone başına EPİAŞ’ın PTF 
değerleri alınarak otomatik olarak oluşturacaktır. Bu işlem için gerekli olan PTF fiyatları otomatik 
olarak EPİAŞ’ın sisteminden yazılım tarafından çekilecektir. 

 Yazılım ile tanımlanan bütün abonelere, tarife tiplerine göre harcama detayı oluşturulabilmelidir. 
Bu sayede ay ortasında anlık olarak harcama detayları alınabilecektir. 

 Sistem sayaçlardan alınan faturalamaya esas değerleri üzerinde oynama yapmadan, OSB’nin 
kullanmış olduğu muhasebe ve/veya ERP programına abone kodu, abone adı, sayaç seri numarası 
vb. bilgileri aktarabilmelidir.  

 İleride yaşanabilecek arızalar sebebiyle faturalama değerlerinin sistem tarafından okunamaması 
durumuna karşın veya manuel okunmasına karar verilen noktalar için sistem bu değerlerin 
girişine izin verecek bir ekrana sahip olmalıdır. 



 Manuel okunan noktaların birden fazla olması durumunda zaman kaybının önüne geçilebilmesi 
için MS Excel aktarımı vb. bir çözüm sağlanmalıdır. 
 

4.2. Haberleşme Fonksiyonu: 
 

 Yazılım aşağıdaki haberleşme protokollerini desteklemeli ve böylece ileride sistemin genişlemesi 
marka bağımsız olarak sağlanabilmelidir: 

o DLMS/COSEM 
o IEC 62056-21 Mod C 
o IEC 62056-21 Mod C (sabit baud rate) 
o M-Bus 
o Kablosuz M-Bus 
o Modbus-RTU 
o Modbus-TCP/IP 

 Sistem Ethernet altyapısı üzerinden multi-thread okumayı desteklemelidir. 
 Sistemin haberleşmesi tamamen transparan olmalıdır, cihazların okunabilmesi için herhangi bir 

protokol dönüştürücüye ihtiyaç olmamalıdır. 
 Sistem üzerinden herhangi bir anda istenilen sayaç veya sayaç grubuna okuma isteği 

gönderilebilmelidir. 
 Sistem her okuma isteğinin sonucunu (başarılı/başarısız) gösterebilmeli, kullanıcı bu veriler 

üzerinde filtreleme yapabilmelidir.  
 Sistem her sayaç için okumanın detayını verebilmelidir. Bu sayede ilgili sayacın olası haberleşme 

probleminde hatanın sebebi tespit edilebilecektir. 
 

4.3. Tek Hat / SCADA / İstasyon Gösterim Fonksiyonu 
 

 Sistem üzerinde sınırsız sayıda sürükle bırak ile programlanabilir gösterim ekranları 
tanımlanabilmelidir. 

 Bu ekranlarda DM’lerde bulunan elektrik sayaçları, katılımcı parselinde bulunan sayaçların 
bilgileri, katılımcı ve genel gaz istasyonu gösterimi yapılabilmelidir.  

 Bu ekranlar üzerinden vanalara komut gönderilebilmelidir. 
 Devreye alma sonrasında, tesis yönetimi, sınırsız sayıda SCADA ekranı yaratabilmeli, mevcut 

ekranlar üzerinde geliştirmeler yapabilmelidir. 
 Tanımlama/geliştirme işlemleri için ekstra bir lisansa gerek duyulmamalıdır. 
 Tanımlama/geliştirme işlemleri için yazılım, SCADA programlama bilgisine ihtiyaç duyulmamalı, 

listeden seçim gibi basit işlemler ile değişiklikler, tanımlamalar yapılabilmelidir. 
 Mevcut ekranlarda tanımlı olan nesnelerin konumları, sistem kullanıcı tarafından sürüklenerek 

kolaylıkla değiştirilebilmelidir. 
 SCADA ekranları birden fazla monitör üzerine taşınabilmeli ve birçok ekran aynı anda 

görüntülenebilmelidir. 
 SCADA ekranlarında tek hat, analog gösterge, cihaz gösterimi, dijital gösterge, eğilim grafikleri, 

ölçüme göre değişen ikonlar tanımlanabilmelidir. 
 
4.4. Abone (Katılımcı) Yönetim Fonksiyonu 

 
 Sınırsız sayıda abone ve bu abonelere sınırsız sayıda sayaç eklenebilmelidir. 
 Abone veya sayaçlara parsel, faturalama, sözleşme vb. tüm veriler tanımlanabilmelidir. Harici bir 

abone yönetim yazılımına ihtiyaç duyulmamalıdır. 
 Parsel konumları harita üzerinde görüntülenebilmeli ve bu parselde bulunan abone, aboneye 

bağlı sayaçlara erişim sağlanabilmelidir. 
 Dönemsel çalışılan aboneler pasif hale getirilebilmeli, faaliyete geçen abone tekrar aktif hale 

getirilebilmelidir.  
 Yeni abonelikler kopyala/yapıştır mantığına benzer kolay bir mantıkla açılmalıdır. Abone veya 

cihaz (sayaç, röle vb.) eklemek için tedarikçiden teknik destek alınmasına ihtiyaç duyulmamalıdır. 



 Yönetim kolaylığı sağlaması için aboneler, kullanıcının belirleyeceği gruplara ayrılabilmelidir. 
Örneğin DM1, DM2 veya AG, OG vb.  

 Aboneler, sayaçlar veya özellikleri arasında kolaylıkla arama ve filtreleme yapılabilmelidir. 
 Aboneler üzerindeki seçimler isim verilerek sık kullanılanlara kaydedilebilmelidir.  

 
 

4.5. Raporlama Fonksiyonu: 
 

 Oluşturulan tüm raporlar MS Excel’e, gerekli biçimlendirmeler de yapılarak aktarılabilmelidir. 
 İleride ihtiyaç duyulacak bir rapor için tüm sistemin revize edilmesine gerek kalmamalıdır. 

Ücretiz .Net, C++, Python vb. yazılım dilleri ile ekstra raporlar geliştirilip sistemin bir parçası 
olabilmelidir. 

 Herhangi bir sayaçtan toplanan tüm değerlerin veya teker teker dökümü alınabilmeli veya grafiği 
çizilebilmelidir. 

 Abone bilgileri ve sayaç ölçümleri coğrafi konumlarına göre gerçek zamanlı harita üzerinde 
gösterilebilmelidir.  

 Seçilen aboneler için alınacak rapor ile üç faz akım ve gerilimlerin ayrı ayrı grafiği çizilebilecektir. 
Bu sayede olası akım ve gerilim trafo arızalarının tespiti amaçlanmaktadır. 

 Kurulu gücüne göre otomatik olarak AG ve OG abone ayrımı yapılarak reaktif enerji raporu 
alınabilmelidir. Cezaya yaklaşan veya cezaya giren aboneler ayrı ayrı renklendirilerek kullanıcı 
uyarılmalıdır. 

 Sanayi sicil belgesinin başlangıç ve bitiş tarihi raporlanabilmelidir. Belge sürelerinin 
tamamlanmasına yaklaşan veya belge süreleri dolan aboneler ayrı renklerle işaretlenerek 
kullanıcı uyarılmalıdır. 

 Abonelerin iki tarih arasındaki yaklaşık trafo kaybı raporlanabilmelidir. 
 Bölgenin temin ve tedarik ettiği elektrik dönemsel olarak kaydedilebilmelidir. Bu sayede dönem 

bazında kayıp/kaçak farkı ortaya çıkarılabilmelidir. 
 Dönem bazında alınan ve satılan elektrik için ₺ (tutar) ve kWh (tüketim) grafikleri çizilebilmelidir. 
 Abonelerin trafolarını ne kadar verimli kullandığı raporlanabilmelidir. 
 İlgili dönem için faturalamaya esas değerleri okunamayan aboneler listelenebilmelidir. 
 Tüm abonelerin en son ne zaman okunduğu raporlanabilmelidir. 
 OSF7 raporu alınabilmelidir. 
 EPİAŞ raporu alınabilmelidir. 

 
4.6. Entegrasyon 

 
 Sayaç Otomasyon Sistemi SCADA, Muhasebe, ERP ve Banka gibi sistemlere gerçek zamanlı veri 

akışını sağlayabilir olacaktır. İstenmesi durumunda bu entegrasyon çalışmaları için ekstra ücret 
istenmeyecektir. 

 Entegrasyon için güvenli, güvenilir ve yaygın kullanımda olan bir teknoloji kullanılmalıdır.  
 Sayaç Otomasyon sisteminin bu işlem için hazır bir özelliği olacak ve detayları açıklayan Türkçe 

bir doküman ile sunulacaktır.   
 
 

4.7. Internet Üzerinden İzleme Fonksiyonu: 
 

 Aboneler, geçmişe yönelik tüketim değerlerini görebilecekler ve bu değerleri Excel veya Word 
olarak bilgisayarlarına kaydedebilecekler. 

 Geçmişe yönelik enerji tüketim grafiklerini çizdirebilecekler. 
 Tarifeli enerji tüketimlerini en az üç aylık sütun grafik halinde görüntülenebilecek. 
 Reaktif enerji tüketimleri en az üç aylık sütun grafik halinde görüntülenebilecek. 
 Abonelik bilgilerinin detayları görüntüleyebilecekler. 
 Sanayi sicil belgelerinin başlangıç ve bitiş tarihinin yanı sıra belgenin bitiş tarihine kalan gün 

görüntülenerek abone uyarılacaktır. 



 Yönetim, tüm kullanıcılara veya seçtiği kullanıcıları mesaj/açıklama gönderebilecektir. 
 

4.8. Kayıp Kaçak Takip Fonksiyonu: 
 

 Kayıp kaçak takip sistemi her gün mesai başlamadan önce (otomatik olarak) sistemdeki sayaçları 
veritabanı değerleri üzerinden kontrol edecek ve kayıp/kaçak raporu oluşturacaktır. 

 Su ve gaz sistemleri için beklenmedik tüketim, yüksek akış hızı kontrol edilip muhtemel kaçaklar 
tespit edilebilecektir. 

 Sistem ile arızalı akım trafoları, gerilim trafoları, yanlış bağlantı, sayaç olay kayıtları kontrol 
edilecektir.  

 Akım trafolarındaki arızalar temel olarak fazlar arası dengesizlikten, gerilim trafolarındaki 
arızalar beklenmedik gerilim seviyelerinden tespit edilecektir. Sistem her fazı ayrı ayrı 
değerlendirecektir. 

 Sistem ile istenilen sayacın geçmişe yönelik 3 faz akım grafikleri, 3 faz gerilim grafikleri, alınan-
verilen enerji grafikleri çizdirilebilecektir. 

 Oluşturulan raporlar kaydedilip sonradan tekrar açılabilecektir. Ayrıca raporlar MS Excel’e 
aktarılabilecektir. 

 
5 ANA KUMANDA MERKEZİ EKİPMANLARI 
 

Sistemde kullanılacak merkezi faturalama istasyonu donanımları minimum olarak aşağıdaki özellikleri 
sağlayacaktır. 
Sistemde iki adet sunucu, NAS yedekleme ünitesi, yedekleme yazılımı, yönetim bilgisayarı, 27” monitör, 
yazıcı, veritabanı lisansı, işletim sistemi lisansı, sanallaştırma lisansı, beş kullanıcıya kadar veritabanı ve 
işletim sistemi lisansı bulunacaktır. 
 

5.1. Sunucular 
 

 Sunucu üreticisi, son 3 yılda Gartner tarafından yayınlanan “Magic Quadrant for Modular Servers” 
raporunda  “Leaders” (Liderler) bölümünde yer alacaktır. 

 Sunucular rack tipte ve en fazla 2U yüksekliğinde olacaktır. 
 Sunucunun merkezi işlem birimleri 64-bit mimaride çalışabilecektir. 
 Sunucu üzerinde en az 2 adet, çalışma hızı en az 2.0GHz olan işlemciler bulunacaktır. 
 Sunucu üzerindeki işlemcilerin her biri en az 8 adet çekirdeğe sahip olacaktır. 
 Sunucu üzerindeki işlemcilerin her birinin üzerinde en az 10MB cache belleği bulunacaktır . 
 Sunucu üzerinde DDR4 tipinde , en az 2666mt/s hızında, en az 64GB bellek bulunacaktır. Sunucu, 

üzerinde bulunanan bellek modüllerinin üretici tarafından onaylanmış modüller olduğunu 
tanımlayıp raporlayabilecektir. 

 Sunucu üzerinde herbiri en az 2 adet 120gb kapasitede, SSD tipinde , çalışma esnasında sökülüp 
takılabilen sabit diskler bulunacaktır. 

 Sunucu üzerinde en az 1 adet 8GB cache bellekli flash koruma desteği olan 12Gb/s hızında SAS 
RAID denetleyicisi bulunacaktır. RAID denetleyicisinin RAID1/10/5/6/60 desteği olacaktır.  

 Sunucu üzerinde en az 2 adet 1Gb RJ45 ethernet portu bulunmalıdır. Teklif edilecek bu ethernet 
kartları onboard olabilir.  

 Sunucu üzerinde en az 2 adet 10Gb  ethernet portu ve 2 adet 10Gb SR SFP+ optik modül 
bulunmalıdır. Teklif edilecek bu ethernet kartları onboard olabilir. 

 Sunucu üzerinde 1 adet 1Gb RJ45 standardında uzaktan erişim ve yönetim sağlayacak arabirimi 
olacaktır.  

 Sunucu üzerinde en az 2 adet herbiri en az 2(iki) portlu, en az 12Gbps hızında SAS HBA 
bulunacaktır. 

 Sunucu üzerinde en az 1 adet DVD-Wr bulunacaktır. 
 Sunucu üzerinde en az 4 adet  PCIe Gen3 genişleme yuvası olacaktır. 
 Sunucu üzerinde her biri en az 750W kapasitede, çalışma esnasında sökülüp takılabilen, en az n+1 

adet yedekli güç kaynakları bulunacaktır.  
 Sunucu üzerinde çalışma esnasında sökülüp takılabilen ve yedekli soğutma üniteleri bulunacaktır. 



 Sunucunun tekbir ekrandan güç kontrolü, güç sınırlandırılması, sağlık durumlarının kontrolü, 
firmware güncellemeleri, sanal medya eklenmesi tekbir yönetim ekranından yapılabilecektir,  bu 
özellikler sunucu  yönetim işlemcisinin gömülü kabiliyetleri ile sağlanıp,  ayrıca bir yönetim 
yazılımı kurulmasına ihtiyaç duyulmayacaktır.  

 Sunucuların üzerinde sunuculara uzaktan erişimi sağlayan ve sunucunun yönetsel faaliyetlerini 
gerçekleştirecek yönetim işlemcisi bulunacaktır. Yönetim işlemcisi ile sunucu konfigurasyön 
yönetimi yapılabilecektir. Sunucu konfigürasyon yönetimi için lisans gerekiyorsa, teklife dahil 
edilecektir. 

 Sunucular için otomatik arıza bildirim sistemi aktifleştirilebilecektir. 
 Sunucuların online bir portal üzerinden donanım ve sağlık bilgisine erişilebilecektir. Sunucu 

yönetim işlemcisi ile sunucuların sağlık durumları gözlemlenebilecek, herhangi bir arıza 
durumunda alarmlar üretilebilecektir.   

 Sunucular virtual power özelliği ile uzaktan açılıp, kapatılabilmelidir. İşletim sistemi çökmüş ya 
da sunucu kapalı bile olsa sunucunun yönetim işlemcisine erişilebilip, sunucu uzaktan 
açılabilmelidir. 

 Sunucular sanal medya özelliğini desteklemelidir, uzaktaki bir bilgisayara bağlı USB bellek, CD, 
DVD, vb. medyaları kullanabilmelidir. 

 Sunucuların güç tüketim raporları, anlık güç kullanımı, sıcaklık durumları gözlemlenebilecektir. 
Eğer sunucunun güç tüketimi belirli bir seviyede limitlenmek istenirse, yönetim işlemcisi buna 
olanak sağlayacaktır.   

 Yönetim işlemcisi, işletim sisteminden bağımsız olarak power on /off, reset, başarılı–başarısız 
login girişimleri, vb. logları tutabilecektir. 

 Sunucunun bellek, işlemci ve disk birimleri Pre-Failure (önceden arıza bilgisi verebilme) 
özelliğine sahip olacaktır. Sistem önceden arızalanma bilgisini verecek, bu bilgi, üretici ve servis 
sağlayan firmalar tarafından değiştirmek için yeterli görülecek ve sistem arızalanmadan bu 
birimlerin değiştirilmesi sağlanacaktır. 

 Sunucunun ön yüzünde bulunan disklere yetkisiz kişiler tarafından erişimi engelleyen, 
kilitlenebilir, koruyucu bulunacaktır.  

 Sunucu ile verilecek merkezi yönetim yazılımının tüm özellikleri kullanılabilir olacaktır. Lisans 
kısıtlaması olması durumunda tüm lisanslar teklife dahil edilecektir. 

 Teklif edilen sunucu üretici tarafından sağlanan 7/24 esasına göre 3 (üç) yıl ertesi iş günü yerinde 
müdahale garantiye sahip olacaktır. 
 

5.2. Monitör 
 

 Monitör paneli TN tipinde ve yansımasız(antiglare) olmalıdır. 
 Monitörün arka panel aydınlatması LED teknolojisi ile olmalıdır. 
 Monitör en az 1920 x 1080@60Hz çözünürlüğü desteklemelidir. 
 Monitör görüntü boyutu 16:9 oranında olmalıdır. 
 Monitörün tipik kontrast oranı en az 1000:1 olmalıdır. 
 Monitörün görünen ekran boyutu en az 27” inç olmalıdır. 
 Monitörün görüş açısı yatay ve düşey boylamlarda 170/160 derece olmalıdır. 
 Monitörün tipik parlaklığı en az 250 cd/m2 olmalıdır. 
 Monitörün piksel nokta aralığı en fazla 0,25mm olmalıdır. 
 Monitör üzerinde VGA ve HDMI bağlantı noktaları yer almalıdır. 
 Monitörün tepki süresi (siyah-beyaz) en fazla 5 ms. olmalıdır. 
 Monitör VESA askı aparatlarını desteklemelidir. 
 Monitörün kutusundan HDMI kablosu çıkmalıdır. 
 Monitör teklif edilecek bilgisayar ile aynı marka ve aynı renk olmalıdır. 
 Monitörün garantisi 3 yıl ve yerinde garanti şeklinde olmalıdır. Monitörde garanti dahilindeki 

arızalarda birebir değişim garantisi verilmelidir. 
 Monitör EPEAT Gold, Energy Star ve TCO sertifikalarına sahip olmalıdır. 
 Monitörün camı arsenik, Led paneli ise civa içermemelidir. 
 Gerektiğinde monitöre entegre görünümlü hoparlör (soundbar) eklenebilmelidir. 

 



5.3. Yönetim Bilgisayarı 
 

 Teklif edilecek Masaüstü Bilgisayarlarda kasa tipi micro TOWER, mini TOWER, midi TOWER veya 
TOWER yapıda olmalı ve kolay erişilebilir hoparlör, mikrofon girişi ile açma kapama butonu ve 
gerekli ikaz LED’leri olmalıdır. 

 Teklif edilecek masaüstü bilgisayar işlemcisi en az İ7 olmalıdır. 
 Teklif edilecek masaüstü bilgisayarda uzaktan yönetim donanım modülü olan Intel Vpro 

bulunmalıdır.  
 Teklif edilecek masaüstü bilgisayarda en az 8 GB DDR4 bellek olacaktır.  
 Teklif edilecek Masaüstü Bilgisayarların Ana kartları en az 4 adet DDR4 DIMM (Dual Inline 

Memory Modüle ) RAM yuvasına sahip olmalıdır. 
 Sistem üzerinde en az 2 adedi en az USB 3.0 olmak üzere toplam en az 6 adet USB bağlantı noktası 

olmalıdır. Bu USB bağlantı noktalarından en az 4 tanesi kasa ön tarafında olmalıdır.  
 Teklif edilecek masaüstü bilgisayarın anakartı üzerinde bütünleşik HD ses kartı olacaktır. 
 Teklif edilecek Masaüstü Bilgisayarların ana kartı, ana bellek modüllerinin ve işlemcinin çalışma 

hızları ile birlikte tüm teknolojik fonksiyonlarını destekleyecek standartta olacaktır. 
 Teklif edilecek Masaüstü Bilgisayarların klavyesi bilgisayar ile aynı markada ve Türkçe Q klavye 

olmalıdır.  
 Teklif edilecek masaüstü bilgisayar ile birlikte iki veya üç tuşlu, scroll özellikli bilgisayar ile aynı 

marka Lazer veya Optik Mouse verilecektir 
 Teklif edilecek masaüstü bilgisayarın güç kaynağı en az 240 W gücünde ve %50 yükle, %85 

verimlilikte çalışabilecek nitelikte olacaktır.  
 Teklif edilecek bilgisayar üzerinde 10/100/1000 Mbit/s hızında entegre Ethernet kartı olacaktır. 

PXE ve WOL özelliklerini içerecek olan ethernet kartı anakart ile bütünleşik olabilir.   
 Teklif edilecek Masaüstü Bilgisayarların üzerinde en az 1 adet en az 240 GB kapasiteli SSD disk 

bulunmalıdır.  Ayrıca ikinci bir dahili Sabit disk takılmasını desteklemelidir.  
 Teklif edilecek Masaüstü Bilgisayarların İşletim sistemi; OEM lisans modelinde Windows 10 Pro 

64 Bit Türkçe olacaktır.  
 Teklif edilecek Donanım parçalarının tek tek veya birbirleri ile bağlanmış halde çalışabilmesi için 

gerekli her türlü aksesuarlar, ara bağlantı ve elektrik kabloları, ürünler ile birlikte teslim 
edilmelidir. 

 Teklif edilecek Masaüstü Bilgisayarlar Marka ve model bazında Energystar uyumluluğu 
http://www.energystar.gov/ veya http://www.eu-energystar.org/ Web sitesinden alınacak 
dökümle teklif ekinde belgelendirilerek sunulacaktır. Ayrıca teklif edilen ürünlerin aksi 
belirtilmediği sürece EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tools) sertifikasına 
sahip olması gerekmektedir. Söz konusu sertifika, www.epeat.net web sitesinde yayınlanmış 
olmalı ve teklifle beraber sunulmalıdır. 

 Teklif edilen markanın sunulan Masaüstü Bilgisayar modeli CE sertifikasına sahip olmalıdır.  
 

5.4. Yazıcı 
 

 Yazıcının Ethernet (veya WiFi) ve USB bağlantısı bulunmalıdır 
 Yazıcı dakikada minimum 30 sayfa basabilmelidir. 
 Baskı özelliğine ek olarak tarama ve fotokopi özelliği de bulunmalıdır. 
 A4, A5, A6, B5, C6, Legal tip kağıtlara baskı alabilmelidir. 
 Yazıcı kartuşlu değil, mürekkep tanklı olmalıdır. 

 

 
6 YETERLİLİKLER 
 

 Yüklenici firma, Türkiye’de en bir organize sanayi bölgesinde elektrik, su ve doğalgaz otomasyonu 
referansını yerinde gösterebilecektir. 

 Yüklenici firma en az 5 organize sanayi bölgesini referans olarak göstermeli ve istenmesi 
durumunda bunlar yerinde ziyaret edilebilmelidir. 



 Yüklenici firma, kuruluşundan itibaren minimum 10.000 adet sayaç ile otomasyon kurulumu 
yapmış olması gereklidir. 

 Yüklenici firma sayaç otomasyonu sektöründe minimum 5 yıl tecrübeli 3 personel barındırıyor 
olmalıdır. 

 
7 GARANTİ 
 
Temin edilen tüm sayaç, yazılım ve haberleşme ekipmanları teslim tarihinden itibaren iki yıl garantili 
olacaktır. 

 
8 DEVREYE ALMA 
 

 Tekliflere sayaç saha montajı, haberleşme altyapısının kurulumu, ana kumanda merkezi 
ekipmanlarının kurulumu ve sayaç otomasyonunun kurulumu dahil olacaktır. 

 İstekli yazılım kurulumunda sonra üç ay boyunca faturalama hizmetlerinde uzaktan ve 
gerektiğinde yerinde destek hizmeti verecektir. 
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